Descricéo

Cancer de Mama

Gravidez de Alto Risco

Hipertenséo Arterial

Saude Mental

De acordo com dados estimados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2016 o municipio de Fortaleza dispde de uma populacdo estimada
em 2.609.716 pessoas. Por questdes de natureza administrativa, 0 municipio atualmente encontra-se subdividido em sete Secretarias Regionais (SR), senda cada
uma destas responsaveis pela geréncia da rede de acles e servi¢os de saude, educacdo, meio ambiente, assisténcia social e infraestrutura disponiveis em seu

territorio.

1. Rede publica ou | Existem 78 servicos que | Existem sete servigos de | Existem'8'servigos principais | A Rede de  Atencdo
conveniada disponibilizam mamografo atencdo especializada que | de=atencao espec_lallzgda qUe | peicossocial do Municipio de
em Fortaleza, dentre os quais | atendem  mulheres com | atendem  cardiologia de
22 atendem pelo SUS e 56 | gestacdo de risco em |@dultos em Fortaleza. Dentre | Fortaleza dispde de 14

que ndo contemplam o SUS. | Fortaleza (dois servi¢cos do |[‘esses servigos, dois S&o

Rede conveniada municipal.
A cidade de Fortaleza varios
servigos de referencia (ICC,
CRIO, GEEON) Apenas dois
servigos estadual pactuado
com a rede municipal (IPCC,
HGF)

municipio, ou seja, Hospital
Distrital Gonzaga #Meta, de
Messejana,  Hospital' da
Mulher), dois.da rede estadual
(Hospital Gerahde“Fortaleza,
Hospital Dr. César,Cals), um
da rede federal (Maternidade
Escola“Assis Chateaubriand-
MEAC). Também o servico
NAMI da unifor, porém esse
naoentrou na pesquisa.

Os servigos especializados
para esse agravo estdo no
ambulatério hospitalar, salvo
um vinculado a uma
universidade privada
conveniada com o SUS.

hospitais pablicos (Messejana
e HGF), um é um hospital
universitario (HUWC) e ha,
pelo menos, quatro hospitais
privados (S&o Carlos, Séo
Matheus, Prontocardio e Sdo
Raimundo), além do hospital
da UNIMED. O hospital de
Messejana € referéncia Norte-
Nordeste em cardiologia, da
consulta ao  transplante
cardiaco. Temos na rede
secundaria o Centro Integrado
de Diabetes e Hipertenséo,
que é referéncia em todo o
Estado e fora dele. Tem
também ambulatdrio na rede
secundaria de cardiologia no

Hospital Universitario
(Hospital Universitario
Walter  Cantidio-HUWC).

Tem 11 unidades de pronto
atendimento em Fortaleza,

Centros, sendo seis CAPS
GERAL, seis CAPS AD -
Alcool e Drogas e dois CAPS
Infantis, duas (02) Residéncia

Terapéutica, uma 1)
emergéncia psiquiatrica
especializada, trés  (03)

hospitais psiquiatrico, nove
(09), emergéncia psiquiatrica,
trés (03) ocas comunitarias,
16 equipes de matriaciamento
e uma (1), unidade basica do
servico movel de atendimento
as urgéncias e emergéncias,
Q) de

uma unidade




sendo 6 sob a gestdo do
Estado e 5 do municipio."No
Ceara sdo 30 "UPASs)#” Os
demais séo SErvicos
ambulateriais, \publicos, de
gestdo ‘\municipal (UAP),
sendo 109 unidades de
atengdo primaria (UAP) no
municipio de Fortaleza na
atualidade.

acolhimento no José Walter e
duas unidades de internagéo
psiquiatrica em hospital geral
(Santa Casa e SOPAI).

2. Funcionamento da
atencdo basica (ESF, misto,
programatico, PA, encaixe de
intercorréncia, avaliacdo de
risco com ou sem
acolhimento, etc.)

O plano Plurianual de
Fortaleza preconiza a
organizacgao e a
implementagdo das Redes
Tematicas de Atencdo, nas
guais se destacam a: Rede
Materno-Infantil (Rede
Cegonha) (Portaria n® 1.459,
de 24 de Junho de 2011),
Rede de Atencdo as
Condicoes Cronicas
(Portaria n° 252 de .19 (de
fevereiro de 2013), Rede de
Atencéo Psicossocial
(Portaria n° 3.088 de 23¥de
Dezembro de 2011), Rede de
atencdo o aswesldrgéncias e
Emergéncias (Portaria
n°1:600,de 07 de Julho de
201.1).bemreomo o sistema de
apoio diagndstico e
terapéutico e  assisténcia
farmacéutica. Fortaleza conta

Fortaleza conta com _109
Unidades de AtengaoyBasica
de Saude, todas , com
estruturas do proprio
municipio..No‘ano«de,2006 o
governo do estado realizou
um <¢oncurso estadual com
base loeal, e com a adeséo do
municipiona ESF funcionou
por algum tempo com todos

meédicos, enfermeiros e
dentistas concursados,
entretanto, atualmente o

vinculo das equipes ocorre
também por meio de uma
selecdo publica por no
maximo dois anos, e com
presenca de médicos do
programa mais médicos.
Dentre as equipes da ESF 218
funcionam com profissionais
do referido programa do
governo federal. No

Todos esses servigos (109
UAPs) estdo vinculados as 7
SR, todas sdo proprias do
municipio e atuam com
Equipes de Estratégia de
Salde da Familia (ESF).

Ao todo, existem X Equipes
de Salde da Familia no
municipio. A  cobertura
populacional por essas ESF
atingiu 51% da populacéo em
2016 em Fortaleza e 82,74%
no Ceard. Além desses
Servigos, estdo em
funcionamento 02 Nucleos de
Apoio a Saude da Familia
(NASF tipo 1) em Fortaleza e
177 NASF tipo 1 no Ceara, 36
NASF tipo 2 e 1 NASF tipo 3
no estado do Ceara. Casos de
urgéncia séo acolhidos nas
11 Unidades de Pronto
Atendimento  (UPA) de

A ESF funciona como uma
das portas de entrada na
RAPS. Quando se trata dos
transtornos mentais leves ou
comuns estes devem ser
atendidos prioritariamente na
atencdo bésica, caso estes
iniciem o atendimento pelo

CAPS sédo encaminhados para

atencdo bésica ou para
clinicas escolas de
Instituicbes  de Ensino

Superior ou Ekobé. Algumas
ESF desenvolvem a préatica

do matriciamento. As




com 109 Unidades de
Atencdo Priméria a Saude e
conta com 487 equipes de
salde da familia
(Junho/2017), perfazendo a
cobertura de 60,03% (Fonte:
Plano Municipal de Saude
2014 —2017)

municipio de  Fortaleza,
conforme competéncia de
julho de 2017, sdo 458
equipes da ESF, sendo 385
equipes completas. A
cobertura populacional
coberta pela ESF até o ano de
2016 era estimada de 42,5%,
incluindo 1.062.600 pessoas.
Conta com 5 equipes do
NASF (Ndcleos de Apoigya
Saude da Familia (INASE) as
quais atuam nas UARS Carlos
Ribeiro (SR 1), Irm& Hercilia
(SR 11), Anastaeio“Magalhaes
(SR 1) e EdmanFujita (SR
VI). Todasas 109 unidades de
salde “possuem implantado
acalhimento com
classificacdo de risco, e
funeionam de 7 as 13 horas e
das 13h00 as 19 horas. O
acolhimento a demanda
espontanea € realizado pelas
equipes da ESF.

Fortaleza e 30 de ‘Ceard
transferindo-se
posteriormente \a
tercidria  ['de
quando necessario,
(Fonte: Relatdrio de Gestdo,
SESA e IBGE).

Disponivel em:
http:#/cidades.ibge.gov.br/xtr
as/perfil.php?codmun=23044
0
http://cidades.ibge.gov.br/xtr
as/uf.php?lang=&coduf=23&
search=ceara
http://intranet.sms.fortaleza.c
e.gov.br/
http://www.saude.ce.gov.br/#
site

Pesquisa in loco na SESA-CE

unidade
referéncia,

unidades de Atencdo Basica

também tém apoio dos

profissionais residentes.

3. Rede tematica (existe para
esse agravo?; como se acede
aela?)

N&o hd uma rede” temética
especifica para=@ Céancer de
Mama. ESte agravo estd na
“Rede %, de |\ Atencdo as
condigdes “€ronicas”. Porém
ha um fluxo de
referenciamento da atencdo

Com a implantagcdo da Rede
Cegonha foi realizado a
vinculagdo de toda a gestante
a um hospital de referéncia, e
com esse procedimento muito
tem contribuido na seguranca
e confianca da gestante,
familiares e profissionais de

N&o tem rede temética. Esta
sendo feito um piloto com a
assessoria do Eugénio Vilaca
em trés UAP de uma SR para
identificar o fator de risco
cardiovascular dos
hipertensos e possibilitar a
organizacdo do atendimento

Rede de Atencéo Psicossocial
composta por CAPS,
unidades de acolhimento,
leitos de desintoxicacdo, ocas
comunitarias, hospital
psiquiatrico, equipes de
matriciamento.



http://cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?codmun=230440
http://cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?codmun=230440
http://cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?codmun=230440
http://cidades.ibge.gov.br/xtras/uf.php?lang=&coduf=23&search=ceara
http://cidades.ibge.gov.br/xtras/uf.php?lang=&coduf=23&search=ceara
http://cidades.ibge.gov.br/xtras/uf.php?lang=&coduf=23&search=ceara
http://intranet.sms.fortaleza.ce.gov.br/
http://intranet.sms.fortaleza.ce.gov.br/
http://www.saude.ce.gov.br/#site
http://www.saude.ce.gov.br/#site

primédria para a atencdo
especializada.

salde, embora ainda presente
muitas dificuldades na sua
efetivacdo. A habilitagdo das
maternidades se deu por meio
da Portaria n® 1.170 de 30 de
outubro de 2014 - GAB/SAS.
Todas as maternidades de
referéncia fizeram parte da
pesquisa.

O acesso das mulheres
gestantes ao pré-natal se.da
por meio das Unidades, de
Atencéo Basica do municipio;
independente . se € de, area
coberta ougnao, pela ESF, ja
gue a cobertura do,municipio
ndo é,100%:

No momento do atendimento
é realizada,a classificagdo de
risco(pela (o) enfermeira (0)
ous,.medica (o) conforme
diretrizes presente no
protocolo do municipio/ MS.
Ao ser classificada como
gravidez de risco a gestante é
referenciada a0  servico
especializado, onde a mesma
se dirige a recepcdo para
agendamento conforme vagas
disponibilizadas pelos
servicos a regulacdo. No
momento do agendamento na
inexisténcia de vaga é

pela estratificacdo de,.risco. A
ESF de Fortdleza tem™sse
concentrado na “atencao”em
livre demanda e abandonado
a estrutura tradicional de
organizagde, da £SF pautada

Na=, atengdo » primaria. As
visitas, domiciliarias  aos
acamados tém sofrido

grandes restri¢des, inclusive
com a falta de carro para
realiza-las. A organizagdo da
carga horéria dos
profissionais da ESF tem se
dado em esquema de plantdo
pelo menos uma vez por
semana e o0 vincula e a
adscricdo da clientela tém
sido preceitos esquecidos na
atual gestdo que ja dura cinco
anos, pois houve reelei¢édo no
Gltimo pleito. O enfoque é de
atender a livre demanda.
Assim, as ESF tém
funcionado como espécie de
mini-UPAS, inclusive com
politico de acolhimento e
adocdo do critério de risco.




articulado com a coordenacéo
para acompanhamento junto a
regional de salide por meio da
area técnica da mulher. A
paciente retorna 0 Servigo
para acompanhamento do
agendamento ou é informada
pelo Agente Comunitario de
Saude. Com relagdo ao parto
a vinculagdo se da por meio
da maternidade pactuada,per
regional de reside asgestante,
entretanto 0 mesSmQ nae
ocorre em relacdosa censulta
de pré-natal-dexiseo, pois ird
depender (da vagardisponivel,
muitas vezes em unidades
especializadas muito distante
da ¢ moradia da paciente
dificultando o acesso.

4. Apoio matricial /NASF de
guais especialidades?

Fortaleza possui 8 Equipede

NASF1 (CNES -
junho/2017), entretanto,
informantes-chaves da

pesquisa relatam que ndo‘ha
servico organizado“para este
fim de (apeio=a saude da
familia.

Sem apeio especifico.

Nao,» existe um  apoio/
matriciamento  para  esse
agravo, embora na regional V
existem dois hospitais do
municipio localizados nessa
regional que atuam como
apoio as equipes, porém no
modelo apenas de
encaminhamentos sem
integracdo das equipes e
discussdo dos casos. Ao ser
classificada como gestante de
risco nessa regional a

Sem apoio especifico, pois ha
apenas 2 NASF para 109
UAP.

Atual o municipio de
Fortaleza conta com 07
equipes cadastradas

distribuidas nas unidades de
atencdo primaria a salde das
07 Secretarias Regionais.
Sendo a equipe do NASF
composta por  psicologo,
farmacéutico, assistente
social, fisioterapeuta geral,
terapeuta ocupacional,
fonoaudidlogo.




orientacdo da &rea técnica da
salide da mulher do municipio
é¢ encaminhar para €sses
servigos no caso das unidades
da AB dessa regional e ap6s
essa avaliacdo a gestante é
encaminhada para o servigo
de referéncia.

5. Servigos  universitarios
com ou sem alguma
regulagdo de vagas pela
prefeitura

N&o possui

Maternidade Escola Assis
Chateaubriand- MEAC com
disponibilizacdo de vagas
para a central de mareacae de
consulta do municipio,onde
a unidade.,  que  mais
disponibiliza “\vagas, para
gestacdo de risco.

7%, Hospital Universitario

v % Walter Cantideo-HUWC;
Santa Casa de Misericordia.

NAMI - Nucleo De Atencéo
Medica Integrada

SAP - Servico de
Atendimento Psicol6gico da
Universidade Estadual do

Ceara.

6. Central de marcacdo de
consultas (descrever)

7. Central de regulagdo de
vagas

A Prefeitura  Municipal
(SMS) de Fortaleza é cliente
do Instituto de Saide e Gestao
Hospitalar (ISGH);
responsavel pela CENTRAL
DE MARCACAQ E
REGULACAO -¢ CMR
WEB, que promete selucde
informatizada e integrada,
destinada g”a  Secretarias
Estaduais, efeusMunicipais de
Salde, com funcionamento
local e/ou remoto (WEB), que
congrega “um conjunto de
acOes regulatorias de acesso a
assisténcia na salde.

As vagas detodas as unidades

de referéncia sdo
disponibilizadas
mensalmente e sdo

visualizadas pelas unidades
dewsaude para agendamento.
O César Carls oferta um
menor nimero de consultas
e a Maternidade Escola Assis
Chateaubriand- MEAC com a
maior oferta, nesse sentido
para consulta de atengdo
especializada ndo obedece a
mesma forma de organizagéo
como no parto, ou seja, ndo é
regionalizada.

O agendamento de consulta
especializada se da nas UAPs
via regulagéo.

A oferta de leitos (internagdo
clinica, cirdrgica e UTI) esta
registrada na Central de
Leitos.

Existe central de marcagdo e
regulacdo de consultas, no
entanto, s6 para internacdes
psiquiatricas.

Os encaminhamentos para 0s
demais servicos ocorrem sem
regulagdo, sem central de
marcagéo de consulta.




O agendamento de consulta
especializada se déa através do
NUC (Nucleo de atendimento
ao cliente) situado nas UAPS,
pelo sistema de regulagéo.
Porém, em casos suspeitos de
Céncer de Mama (ou até
mesmo outros tipos de
cancer), o nome da pessoa é
inserido na central de
regulacdo, mas devido ao
tempo de espera demorado, a
maioria  das  marcagles
ocorrem através da
comunicacdo entre a APS e a
Coordenadoria Regional de
Saude da Mulher, cuja
paciente é direcionada ao
atendimento especializado de
forma mais répida e efetiva. Q

mesmo  ocorre  para \a
realizacdo de exames
complementares.  Apos, @

atendimento, o NUC retira o
nome da pessoa da central‘de
marcacao.

A Central "desRegulacdo de
Consultas e Exames
Especializados regula o
acessos, dos” pacientes as
consultas e exames, bem
como aos demais
procedimentos ambulatoriais

A oferta de  servicos
(consultas especializadas) é
disponibilizada mensalmente
a central de marcagdo de
consulta do municipio e os
trabalhadores do  NAC
(Ndcleo de Apoio ao Cliente)
/ Recepgdo, antigo SAME
visualiza a vaga e faz o
agendamento da consulta
especializada. Na inexisténgia
da vaga a gestante ‘fica
retornando ao serwico para
certificar-se do_agendamento,
ou 0 ACS da.area awvisa. Outro
procedimento realizado em
todas,as regionais é o contado
com “a  coordenacdo da
unidade para agilizar a vaga
por meio da area técnica da
mulher e regulacdo da
regional, situacdo  muito
complexa, pois muitas vezes a
demora é muito grande. O
mesmo 0ocorre com acesso a

exames como a
ultrassonografia.
Portanto, em  situacdes

especificas se faz articulagdo
também com a area técnica do
municipio.




especializados, e controla a
emissdo das APACs e o Teto
Financeiro dos Prestadores de
Servigos.

8. Alguma caracteristica
singular dessa rede local que
mereca ser detalhada

O ISGH (Instituto de Saude e
Gestdo Hospitalar) é a
empresa terceirizada
responsavel por esse e outros
servicos da Prefeitura de
Fortaleza.

No ano de 2006 o governo do
estado do Ceara realizou
concurso publico com base
local para a ESF, onde foi um
grande avango para o estado e
principalmente para a capital,
pois até entéo os profissionais
eram  cooperados, / com
vinculos preearios,
ocasionande % dew, forma
permanente mudangas de
profissionais, entre eles, de
médiconCom a realizagdo do
CoNnCurso hos primeiros anos
todos 0S médicos,
enfermeiros, dentistas eram
consultados, as  equipes
possuem Plano de Cargo
Carreira e Salarios, embora
ainda em luta para algumas
questdes diferenciadas para o
profissional ~ médico. O
concurso ainda consta uma
diferenciagéo de gratificagdes
de acordo com a regional de
lotagdo do  profissional,
contemplando distancia e area
de risco. Atualmente sem

A gestdon,des recursos
humanosida saude da familia
é realizada pelo Coordenagdo

da, ‘Atencdo Priméria e
Secretaria de Salde do
Municipio-SMS via

Secretaria de Administracdo
no setor de Recursos
Humanos.

Falta de  equipamentos
psicossociais para
atendimentos de urgéncia e
emergéncia, ficando esse tipo
de assisténcia restrita ao
hospital psiquiatrico.




mais realizacdo de concurso
publico o governo municipal
vem realizando  selecdo
publica por um ano, podendo
ser renovada por mais um
ano, quer dizer, no maximo
dois anos. Alguns
profissionais que atuam na
ESF substituindo profissional
de férias, licencas,
principalmente no
acolhimento recebem .seu
vencimento por RPA
(Recebimento, de “Ragamento
Autbnomo)y ‘sitlagde sem
nenhum {vincule, com o
munigipio. Portanto,
atualmente  se  vivencia
difgrentes formas de
contratac&o dos profissionais.
Emygrelacdo aos Agentes
Comunitarios de Saude, todos
Sd0 estatutarios, uma grande
conquista da categoria.




