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TROCA DA SENHA DE ACESSO AO SISTEMA DA DAC 

No caso de esquecimento da senha, há duas alternativas para recuperar o acesso à conta: 

1) Solicitar uma nova senha provisória ao responsável pela entrega de senha de sua 

unidade; 

 

2) Cadastrar um e-mail alternativo e uma pergunta de segurança que permitirão que você 

cadastre uma nova senha, sem a necessidade de se locomover até o responsável 

pela entrega de senha de sua unidade.  

Como proceder:  

Para trocar sua senha, o sistema poderá enviar ao seu e-mail um endereço de página 

web para que seja cadastrada uma nova senha. Para isto, é necessário o cadastramento 

de um e-mail alternativo. 

Para maior segurança, recomendamos que além do e-mail alternativo, também seja 

cadastrada uma pergunta e resposta de segurança ampliando desta forma a 

possibilidade de recuperação.  

O cadastramento do e-mail alternativo ou da “pergunta e resposta de segurança” podem 

ser feitos através da página principal do Portal  

http://www.unicamp.br/servicoscorporativos/index.html  

Opção "Adicionar informações para recuperar acesso à conta" 

. 

 

http://www.unicamp.br/servicoscorporativos/index.html
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A solicitação do endereço da página web para recuperação de acesso à conta poderá 

ser acessada através da página principal do Portal 

http://www.unicamp.br/servicoscorporativos/index.html  

 

Opção "Adicionar informações para recuperar acesso à conta" 

 

 

https://www1.sistemas.unicamp.br/TrocarSenha/trocarsenhaesquecimento.do 

 

http://www.unicamp.br/servicoscorporativos/index.html
https://www1.sistemas.unicamp.br/TrocarSenha/trocarsenhaesquecimento.do

