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“Getting the whole system in the room for vision, commitment, and action.
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apresentacao

“O planejamento néo diz respeito as decisbes futuras, mas as implicagées futuras de decisées presentes.”?

Este documento do Planejamento Estratégico da Faculdade de Ciéncias Médicas para o periodo 2016-
2020 (Planes FCM 2016-2020) declara os planos para construir uma faculdade melhor e mais
organizada do jeito sonhado por representantes de todas as areas da FCM.

O Planejamento Estratégico FCM 2016-2020 estd comegando, mas a FCM n&o esta comegando hoje,
ela tem toda uma histéria, tem uma base solida para progredirmos.

A FCM surge nos anos 40 de um sonho de Campinas ter uma faculdade de medicina. Este sonho se
concretizou em 1963 e a FCM ja completou 50 anos e cresceu de uma maneira bastante intensa e
apresenta uma realidade que superou as predicées dos mais otimistas.

O Planejamento Estratégico 2016-2020, apesar das dificuldades percebidas, destaca uma oportunidade
impar de melhorar ainda mais a faculdade e deve ser levado até o seu final em 2020.

Esta gestao vai se empenhar em todas as etapas do Planejamento Estratégico. Foi instalada uma
Assessoria de Planejamento para de forma metodolégica e com abordagem pratica e participativa
acompanhar todas as etapas desse processo no nosso dia a dia e para publicar no Portal do Planes da
FCM as fases de elaboragéo, de acompanhamento das a¢des de cada projeto e os resultados
alcangados.

Incentivamos os departamentos e areas da FCM na realizagdo de seus planejamentos estratégicos
especificos enquanto contribuigdes para a FCM alcancgar os objetivos estratégicos estabelecidos 3,4,5.

Desde ja agradecemos a todos no empenho para concretizar os sonhos e alcangar o futuro programado.

Prof. Dr. Roberto Teixeira Mendes Prof. Dr. Ivan Felizardo Contrera Toro
Diretor Associado Diretor
Faculdade de Ciéncias Médicas - Unicamp Faculdade de Ciéncias Médicas - UNICAMP






O Planes FCM 2016-2020 utilizou método criado em 2009 pelas
orientadoras metodolégicas, que tem como referenciais teoricos
a Future Search (Busca do Futuro)1,7, o Planejamento

Estratégico Situacional (PES)8 e o Balanced Score Card (BSC)9.

O método estd em consonéncia com os fundamentos adotados
nos planejamentos estratégicos da Unicamp. O método foi
utilizado pela 12 vez em 2009 no Planejamento Estratégico do
Departamento de Pediatria da FCM e o Planes FCM 2016-2020
€ a 112 aplicagéo.

Em setembro de 2015 os diretores, coordenadores e as
orientadoras metodolégicas customizaram o método e definiram
a programagao.

A fase de elaboracao do planejamento estratégico aconteceu na
Casa do Professor Visitante em 3 e 4 de fevereiro de 2016, com
duragédo de 20 horas. Os participantes debrugados sobre a
avaliagao institucional FCM 2009-2013, as tendéncias
percebidas no presente (Teia de Tendéncias) e os sonhos para a

ESCALA DE SITUAGAO DOS PROJETOS:

em andamento

“Método com diferencial de alta participacdo e compartilhamento que promove
espagos comuns e democraticos para a construgdo de futuro desafiador.” *°

FCM no ano de 2020 compartilharam com clareza, objetividade e de
maneira espontanea seus sentimentos, percepg¢des, informagoes,
expectativas e receios.

Os assuntos com concentragdo de interesse foram consolidados em
Mapa Estratégico composto de 16 objetivos estratégicos
desdobrados em projetos que responderam a questédo: Que agdes
monitoraveis vamos desencadear no nosso presente para alcangar o
futuro que queremos em 2020 para a FCM?

A proxima fase de execugdo definiu equipes e projetos10 que sdo
acompanhados pela Area de Planejamento na escala de situagao:
ideia (langado); definido (com equipe e com plano de agdo 5W2H
aprovado pela Diretoria); em andamento (com agdes em
andamento); concluido (com todas agbes realizadas); resultados
alcangados (com conclusdo sobre os impactos alcangados);
cancelado (cancelado ou unificado a outro projeto ou suspenso
temporariamente). A Area de Planejamento e as equipes registram
o0 andamento dos projetos estratégicos na intranet da FCM.



identidade organizacional da FCM

VISAO DE FUTURO

“Ser uma faculdade de ciéncias médicas publica, socialmente comprometida, que valoriza os
diferentes perfis de competéncia em todos os segmentos, voltada para a formagéo de
profissionais de exceléncia, com atuacao humanista na produgao de conhecimento relevante
de interesse cientifico e publico, assegurando qualidade de vida da comunidade interna e
externa e influenciando na elaboragéo de politicas publicas.”

10



“Formar profissionais, docentes e pesquisadores de exceléncia, na area da saude, capazes de
oferecer servicos a comunidade, gerar e divulgar conhecimento cientifico e de inovacao
tecnologica, com vistas a melhoria da qualidade de vida da populagdo, respeitando principios
éticos e humanisticos.”

1



—

identidade organizacional da FCM

Alunos de graduagéo, de pos-graduagédo, de extensao e residentes
Pacientes

Comunidade (Sociedade)

Midias de divulgagao cientifica e geral

Secretarias de Saude (municipais e estaduais)

Ministérios da Saude, da Educacéo, de Ciéncia e Tecnologia

Servidores

—



PRINCIPI0S E UALORES

® Postura ética e humanistica

® Capacidade critica e reflexiva

® Responsabilidade social e ambiental

® Integracao de ensino e pesquisa a assisténcia individual e coletiva
® Respeito a dignidade da pessoa

® Inclusdo social e respeito a diversidade

® Atuacao interdisciplinar

® Gratuidade na oferta dos servigos

® Qualidade de vida

13
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focalizando o presente

“Exploring all aspects of a system before trying to fix any part”1

TEIAS DE TENDENCIAS

Todas as pessoas participaram da criagéo da Teia de Tendéncias'® descrevendo e indicando
as tendéncias que percebem como potenciais for¢as que influenciam o desenvolvimento da
FCM.







avaliacao institucional

“No inicio da década de noventa, a Unicamp realizou a primeira experiéncia de Avaliagcao Institucional das Unidades de Ensino e Pesquisa,
através de um processo concebido e coordenado pelo Prof. Dr. José Dias Sobrinho, Pro-Reitor de Pés-Graduagdo, em um processo
articulado dentro do que se chamou Projeto Qualidade para a Unicamp.”"

A avaliagao institucional da FCM, periodo de 2009 a 2013, acionada pela PRDU, foi
concluida em dezembro de 2014. Houve duas grandes etapas: avaliagéo interna e
avaliagdo externa. A primeira etapa foi realizada por docentes e profissionais da FCM e a
segunda por professores docentes de outras instituigdes de ensino: Prof. Dr. Thomas
Michael Maack da Weill Medical College of Cornell University, Prof. Dr. José Roberto
Lapa e Silva da Universidade Federal do Rio de Janeiro e Prof. Dr. Laércio Joel Franco
da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto.

O Diretor-associado apresentou um resumo da avaliac¢ao institucional da FCM
categorizando os temas destacados pelos avaliadores externos, os temas destacados
pelos avaliadores internos e, finalmente, os temas destacados por ambos.

As avaliagbes internas e externas estéo disponiveis para acesso na Area de
Planejamento da Diretoria da FCM.

17



cenarios

Dando sequéncia ao enfoque do presente com base na Teia de
Tendéncias e na Avaliagao Institucional FCM 2009-2013, os
participantes separados em 4 grupos descreveram e analisaram o
cenario interno: pontos fortes e pontos fracos que estédo dentro da
governabilidade da FCM para atuar e, o cenario externo:
oportunidades e ameacgas que estao fora da governabilidade da
FCM dependendo da atuagéo de outras instancias.

18
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focalizando o futuro

“Putting common ground and future action front and center, treating problems and conflicts
as information, not action items.””

Todos os participantes individualmente escreveram seus sonhos sobre quatro
perspectivas da FCM: usuarios, processos (extensao e assisténcia, ensino de graduacgao,
ensino de pos-graduacgédo, pesquisa e intercambio), aprendizado e crescimento de
pessoas e, financeira e administrativa. Em seguida em grupos com formagéao
heterogénea compartilharam os sonhos e idealizaram juntos o futuro, a partir de uma
visualizag&o criativa e positiva da Faculdade de Ciéncias Médicas.

Os sonhos categorizados foram distribuidos nos Painéis de Sonhos por Perspectiva.



mapa estrategico

“O termo utilizado, Balanced Scorecard (BSC), reflete o equilibrio entre os objetivos de curto e
longo prazo, entre medidas financeiras e nao financeiras, entre indicadores de tendéncias e
ocorréncias e entre perspectivas internas e externas”’

Os participantes reunidos em grupos homogéneos em relagéo as
perspectivas, com base no conjunto de sonhos, definiram os
objetivos estratégicos para a FCM no periodo 2016-2020.

O Mapa Estratégico Planes FCM 2016-2020 esboga os 16 objetivos
estratégicos categorizados nas quatro perspectivas: usuarios;
processos; aprendizado e crescimento e, financeira e administrativa.




usuarios

processos

aprentizado e
crescimento

financeira e
administrativa

&\1&_ Fé:m

i

o Avae mapa estrategico planes 2016 -2020

1. Oferecer espagos de convivéncia, lazer, cultura e esportes para servidores e alunos
2. Incentiva ambiente de trabalho cooperativo com maior integracao entre as areas e profissionais

extensao e assisténcia

3. Ampliar as atividades assistenciais da area de saude de forma qualificada, humanizada e multidisciplinar
4. Efetivar o desenvolvimento de programas de extensao universitaria

ensino graduacao

5. Melhorar a estrutura fisica, tecnologica e de recursos humanos para o ensino da graduacao
6. Ter o ensino da graduagao como prioridade da FCM

ensino pas-graduagao

7. Formar alunos da pés-graduagéo com exceléncia nos aspectos metodoldgicos e pedagdgicos
8. Fortalecer a insergéo das residéncias na Universidade

pesquisa

9. Ampliar a pesquisa de exceléncia no cenario nacional e internacional
intercambio

10. Ampliar o intercambio nacional e internacional

11. Manter e melhorar a qualificacdo do servidor em sua area de atuacao
12. Acompanhar e propor mudancas nas carreiras dos servidores

13. Otimizar, informatizar e integrar os processos administrativos e académicos
14. Ampliar a busca por recursos e otimizar a gestao financeira

15. Adequar o quadro funcional

16. Promover a sustentabilidade




objetivos estrategicos e projetos

“Having people accept responsibility for their own work, conclusions, and action plans.” 7

“O planejamento e a agdo séo inseparaveis. O plano é o calculo que precede e preside a agdo. Se ndo preceder, o plano é inutil porque chega tarde. E se
chega a tempo mas néo a preside, o plano é supérfluo. Por sua vez, a agdo sem calculo que a preceda e presida é mera improvisagdo. A agdo, com seus
efeitos, condiciona o calculo seguinte e este precede e preside uma nova decisédo para a agdo” 8

perspectiva usuarios
objetivo estrategico 1

Oferecer espagos de convivéncia, lazer, cultura e esporte para servidores e alunos

Projetos Estratégicos:
1.1 Transformar o auditério em teatro
Indicador:
* Numero de eventos académicos e artisticos realizados no auditorio

1.2 Cobrir as quadras esportivas
Indicador:
* Numero de benfeitorias executadas

1.3 Ampliar o niumero de salas para docentes
Indicador:
* Numero de docentes com sala

1.4 Implantar sedes para os centros académicos e as atléticas

1.5 Criar espagos de vivéncia
Indicador:
* Numero de espacgos criados




perspectiva usuarios
objetivo estrategico 2

Incentivar ambiente de trabalho cooperativo com maior integracao
entre as areas e profissionais

Projetos Estratégicos:

2.1 Integrar departamentos, laboratérios e areas administrativas
Indicador:
* Numero de visitas entre areas

2.2 Valorizar a memoria institucional visando otimizar processos
Indicador:
* Nimero de acdes realizadas




perspectiva processos: extensao e assisténcia
objetivo estrategico 3

Ampliar as atividades assistenciais da area de saude de forma qualificada,
humanizada e multidisciplinar.

Projetos Estratégicos:

3.1 Ampliar assisténcia com a finalidade de capacitagdo de profissionais
Indicador:
* Numero de locais de capacitagédo

3.2 Ampliar hospitais, servicos de saude e AME's§ geridos pela Unicamp
Indicador:
* Numero de servigos de saude geridos pela Unicamp

3.3 Credenciar o Cepre como CER (Centro de Especializagdo de Reabilitagédo)
Indicador:
* Numero de atendimento como CER

3.4 Estimular a integragéo entre servicos assistenciais
Indicador:

* Numero de assisténcias multidisciplinares
§ AME: ambulatério médico de especialidades




perspectiva processos: extensao e assisténcia

objetivo estrategico 4

Efetivar o desenvolvimento de programas de extens&do comunitaria

Projetos Estratégicos:
4.1 Sensibilizar alunos e docentes para identificar oportunidades e possibilidades

4.2 Encontrar fontes de financiamento
Indicador:
* Numero de projetos financiados por editais PREAC, MCT, MEC, MS, PROEXT, Projeto
Rondon e outros

4.3 Abrir edital para projetos de extenséo
Indicador:
* Numero de editais abertos

4.4 Assegurar atividade continuada para projetos exitosos
Indicador:
* NUmero de projetos continuados por mais de 2 anos




perspectiva processos: ensino de graduacao

objetivo estrategico o

Melhorar a estrutura fisica, tecnoldgica e de recursos humanos
para o ensino de graduacgao.

Projetos Estratégicos:

5.1 Adequar infraestrutura das salas de aula
Indicador:
* Numero de benfeitorias

5.2 Modernizar ensino-aprendizagem
Indicador:
* Numero de disciplinas modernizadas

5.3 Ampliar os campos de estagio e recursos humanos
Indicadores:
* Numero de campo de estagio
* Numero de preceptores




perspectiva processos: ensino de graduacgao
objetivo estrategico 6

Ter o ensino de graduagao como prioridade da FCM

Projetos Estratégicos:
6.1 Integrar disciplinas basicas e clinicas
Indicador:
* Indice de satisfagdo com as disciplinas integradas

6.2 Reformar o internato conforme novas diretrizes

6.3 Criar disciplinas entre cursos da saude e de outros institutos
Indicador:
* Numero de disciplinas entre cursos da saude e de outros institutos

6.4 Avaliar aprendizagem e cursos
Indicador:
* Comparacao entre indices da FCM com os de outras instituicdes




perspectiva processos: ensino de pas-graduagao
objetivo estrategico 7

Formar alunos de pés-graduacdo com exceléncia nos aspectos
metodologicos e pedagdgicos

Projetos Estratégicos:

7.1 Incrementar a infraestrutura para a pés-graduagéo
Indicadores:
* Namero de espagos

7.2 Estudar estratégias de apoio financeiro a publicacéo
Indicador:
* Numero de publicagdes com apoio financeiro

7.3 Adequar disciplinas dos programas de pés-graduagéo
Indicadores:
* Numero de disciplinas de nucleo comum de didatica, metodologia e estatistica
* Numero de pesquisadores treinados

7.4 Incentivar o ingresso e fixagdo docente na p6s-graduacao
Indicadores:
*Numero de docentes na pos-graduagéo

7.5 Acompanhar alunos e egressos
Indicador:
* NUmero de alunos e egressos acompanhados




perspectiva processos: ensino de pos-graduacao
objetivo estrategico 8

Fortalecer a insercao das residéncias na universidade

Projetos Estratégicos:
8.1 Adequar regimento da pés-graduagédo com os das comissdes nacionais de residéncia médica e multiprofissional

8.2 Formalizar os programas de Residéncia Multiprofissional junto @ Comissao Nacional e a P6s-graduacéo da universidade




perspectiva processos: pesquisa
objetivo estrategico 8

Ampliar a pesquisa de exceléncia no cenario nacional e internacional

Projetos Estratégicos:

9.1 Desenvolver laboratérios multiusuarios
Indicadores:
* Numero de laboratérios multiusuarios

9.2 Colocar em funcionamento o Centro de Pesquisa Clinica
Indicador:
* NUmero de pesquisas clinicas utilizando o CPC

9.3 Incentivar laboratérios mais autossustentaveis
Indicador:
* Numero de servigos comercializados com lucro

9.4 Criar area de apoio a projetos
Indicador:
* Numero de projetos com apoio




perspectiva processos: intercambio
objetivo estrategico 10

Ampliar o intercambio nacional e internacional
Projetos Estratégicos:

10.1 Criar produtos de educagéo de alta qualidade para receber alunos de fora
Indicadores:

* Numero de produtos criados ou continuados
* Numero de participantes nacionais ou estrangeiros

10.2 Estabelecer relagbes perenes de intercambio com universidades de todos os continentes
Indicadores:

* Numero de programas de ensino
* Numero de alunos nos programas
* Numero de alunos enviados e recebidos por 6 meses ou mais

10.3 Estabelecer relagbes perenes de intercambio com universidades em estados brasileiros
Indicadores:

* Numero de programas de ensino
* Numero de alunos nos programas
* Numero de alunos enviados e recebidos por 6 meses ou mais

10.4 Criar indicadores de internacionalizagao
Indicador:

* Comparagéo entre indices da FCM com os de outras universidades

10.5 Aumentar a adesao ao processo institucional de intercambio
Indicador:

* Numero de pessoas que realizaram intercambio




perspectiva aprendizado e crescimento
objetivo estrategico 11

Manter e melhorar a qualificagdo dos servidores em sua area de atuagao

Projetos Estratégicos:

11.1 Promover o desenvolvimento dos funcionarios
Indicador:
* Numero de funcionarios em treinamento no ano

11.2 Promover o desenvolvimento docente
Indicador:
* Numero de docentes capacitados e atualizados, utilizando novas estratégias educacionais




perspectiva aprendizado e crescimento
objetivo estrategico 12

Acompanhar e propor mudancgas nas carreiras dos servidores

Projetos Estratégicos:
12.1 Aprimorar o processo de trabalho para avaliacdo do Relatério de Avaliacdo Docente

12.2 Acompanhar e orientar sobre a carreira docente
Indicador:
* Proporcao de docentes beneficiados

12.3 Orientar sobre a carreira PAEPE
Indicador:
* Proporcéao de funcionarios beneficiados




perspectiva financeira e administrativa
objetivo estrategico 13

Otimizar, informatizar e integrar os processos administrativos e académicos

Projetos Estratégicos:

13.1 Otimizar processos
Indicadores:
* Numero de processos mapeados
* Nimero de melhorias implantadas

13.2 Informatizar os processos
Indicador:
* Numero de processos informatizados




perspectiva financeira e administrativa
objetivo estrategico 14

Ampliar a busca de recursos e otimizar a gestao financeira

Projetos Estratégicos:

14.1 Efetivar a Fundagéo Fascamp
Indicador:
* Ndmero de convénios

14.2 Adequar o convénio SUS
Indicador:
* Recursos extraorgamentarios SUS

14.3 Captar recursos extraorgamentarios diversos
Indicador:
* Recursos extraorgamentarios diversos

14.4 Definir critérios para aquisi¢ées

14.5 Estabelecer um planejamento anual orgamentario e extraorgamentario
Indicador:
* Valor planejado x valor executado




perspectiva financeira e administrativa
objetivo estrategico 15

Adequar o quadro funcional
Projetos Estratégicos:
15.1 Atualizar a certificagdo da FCM

15.2 Rever regimento

objetivo estrategico 16

Promover a sustentabilidade

Projetos Estratégicos:
16.1 Estabelecer politica interna de sustentabilidade
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