AVALIACAO DE SERVICOS DE SAUDE MENTAL (RSA-R)

(VERSAO DO FAMILIAR)
Aplicavel por Entrevistador

Recuperacéo € enfrentar a doenca, 0s sintomas e o tratamento, vivendo uma vida significativa,
renovando a esperanca, tendo controle e responsabilidade pela propria vida, exercendo a
cidadania, estando envolvido em atividades importantes e se relacionando com outras pessoas

fazem bem ao seu familiar.

ORIENTACOES PARA O PREENCHIMENTO:
CADA FRASE DIZ COISAS SOBRE ESTE SERVICO;
VOCE DEVE RESPONDER DE ACORDO COM SUA EXPERIENCIA,;
ESCOLHA UMA ALTERNATIVA PARA CADA FRASE;

LEGENDA APRESENTADA PARA O PESQUISADO PELO ENTREVISTADOR COMO UMA

REGUA

1

NAO CONCORDO MESMO

®

CONCORDO MUITO

@) QUESTIQNARIO ESTA DIVIDIDO EM DUAS PARTES. NESTA PRIMEIRA PARTE, DE
SUA OPINIAO DE COMO O SENHOR (A) E TRATADO NESTE SERVICO

PRIMERA PARTE

33. A EQUIPE TE RECEBE BEM. 2 |3 |4 |5
34. AEQUIPE TE AJUDA A TER ESPERANCA NA RECUPERACAO 2 |3 |4 |5
DO (A)___ (NOME DO USUARIO).

35. A EQUIPE RESPEITA SUA OPINIAO SOBRE O TRATAMENTO 2 |3 [4]5
DO (A) (NOME DO USUARIO).
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36. A EQUIPE FACILITA SUA PARTICIPACAO NO TRATAMENTO |1 |2 [3 4 |5
DO (A) (NOME DO USUARIO).

37. AEQUIPE TE CONVIDA A AJUDAR NA CRIACAODENOVOS |1 |2 |3 4 |5
GRUPOS OU OFICINAS.

38. VOCE E CONVIDADO A AVALIAR OS TRABALHADORESEAS |1 |2 |3 4 |5
ATIVIDADES DESTE SERVICO.

39. VOCE E CONVIDADO A PARTICIPAR DOS CONSELHOS 1 |2 |3 4 |5
LOCAIS DE SAUDE E ASSEMBLEIAS.
40. VOCE PODE DAR CURSOS E OFICINAS PARA A EQUIPE. 1 12 |3 4 |5

NESTA SEGUNDA PARTE, DE SUA OPINIAO DE COMO___ (NOME DO USUARIO) E
TRATADO NESTE SERVICO.

SEGUNDA PARTE
1. A EQUIPE RECEBE BEM A(O) (NOME DO USUARIO). 112]3 |4 |5
2. ESTE AMBIENTE E AGRADAVEL E LIMPO. 1|23 |4]5

3. A EQUIPE AJUDA A(O)___ (NOME DO USUARIO) A TER 1|23 |4]5
ESPERANCA NA RECUPERACAO DELE(A).

4.A(O) (NOME DO USUARIO) PODE TROCAR DE MEDICOOU 1 |2 |3 |4 |5
DE OUTRO PROFISSIONAL, SE ELE(A) QUISER.

5. A(O) (NOME DO USUARIO) PODE VER O PRONTUARIO |1 |2 |3 |4 |5
DELE(A), SE ELE(A) QUISER.

6. A EQUIPE NAO OBRIGA A(O) (NOME DOUSUARIOYA |1 |2 |3 |4 |5
FAZER O QUE ELES QUEREM.

7. A EQUIPE PARECE ACREDITAR QUE A(O) (NOMEDO (1 |2 |3 (4|5
USUARIO) PODE SE RECUPERAR.

8. AEQUIPE ACREDITA QUE A(O) (NOME DO USUARIO)E |1 |2 |3 |4 |5
CAPAZ DE ENFRENTAR OS SINTOMAS DELE(A).

9. A EQUIPE ACREDITA QUE A(O) (NOME DO USUARIO) |1 |2 [3 |4 |5
PODE TOMAR DECISOES SOBRE A VIDA DELE(A).
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10. A EQUIPE ESCUTA E RESPEITA AS DECISOES DO(A) |1 |2 |3 |4
(NOME DO USUARIO) SOBRE O TRATAMENTO DELE(A).

11. A EQUIPEPERGUNTA A(O) (NOME DO USUARIO)SOBRE 1 [2 |3 |4
AS COISAS QUE ELE GOSTARIA DE FAZER NA CIDADE.

12. A EQUIPE AJUDA A(O) (NOME DO USUARIO)A |1 [2 |3 |4
EXPERIMENTAR COISAS NOVAS.

13. A EQUIPE OFERECE ATIVIDADES QUE RESPEITAM ARACAE (1 |2 [3 |4
RELIGIAO DO(A) (NOME DO USUARIO).

14. QUANDO A(O) (NOME DO USUARIO) QUER, ELE(A)PODE |1 |2 |3 |4
DISCUTIR SOBRE RELIGIAO.

15. QUANDO A(O) (NOME DO USUARIO) QUER, ELE(A) |1 [2 |3 |4
PODE DISCUTIR SOBRE SEXO.

16. A EQUIPEAJUDA A(O) (NOME DO USUARIO) APLANEJAR |1 |2 |3 |4
A VIDA DELE(A), ALEM DO TRATAMENTO.

17. A EQUIPE AJUDA A(O) (NOME DO USUARIO) A1 |2 |3 |4
PROCURAR TRABALHO.

18. A EQUIPE AJUDA A(O). (NOME DO USUARIO) A PARTICIPAR|1 |2 |3 |4
DE ATIVIDADES FiSICAS, ESCOLARES OU DE LAZER.

19. A EQUIPE FACILITA A PARTICIPACAO DE OUTRAS PESSOAS |1 |2 |3 |4
IMPORTANTES PARA A(0) (NOME DO USUARIO) NO
TRATAMENTO DELE(A).

20. A EQUIPE APRESENTA A(O) (NOME DO USUARIO) |1 |2 |3 |4
PESSOAS QUE PODEM SER EXEMPLOS DE RECUPERACAO.

21 A). A EQUIPE AJUDA A(O) (NOME DO USUARIO) A 1 (2 (3 (4
PARTICIPAR DE GRUPQOS FEITOS APENAS POR PACIENTES.

21 B). AEQUIPE AJUDA A(O)/(NOME DO USUARIO) A PARTICIPAR |1 |2 |3 |4
DE ASSOCIACOES EM DEFESA DOS DIREITOS DELE(A).

22. A EQUIPE AJUDA A(O) (NOMEDOUSUARIO)A |1 |2 |3 |4
COLABORAR COM A COMUNIDADE DELE(A).

23. A EQUIPE CONVIDA A(O) (NOME DO USUARIOYA |1 [2 |3 |4
AJUDAR NA CRIACAO DE NOVOS GRUPOS OU OFICINAS.
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24. A(O) (NOME DO USUARIO) E CONVIDADO(A) A 11213 |4
AVALIAR OS TRABALHADORES E ATIVIDADES DESTE SERVICO.

25. A(O) (NOME DO USUARIO) E ' CONVIDADO(A) A PARTICIPAR|1 |2 |3 |4
DOS CONSELHOS LOCAIS DE SAUDE E DE ASSEMBLEIAS.

26. A EQUIPE CONVERSA COM A(O) (NOME DO USUARIO) (1 |2 |3 |4
SOBRE O QUE E NECESSARIO PARA TERMINAR O TRATAMENTO.

27. A EQUIPE ACOMPANHA AS CONQUISTAS DO (A) 112 |3 |4
(NOME DO USUARIO)

28. A EQUIPE AJUDA A(O) (NOME DO USUARIO) A 1 (2 (3 |4
ALCANCAR NOVAS CONQUISTAS.

29. A(O)___(NOME DO USUARIO) PODE DAR CURSOSPARAA |1 |2 |3 |4
EQUIPE.

30. A EQUIPE ESCUTA E RESPONDE AOS INTERESSES E 1203 |4
PREOCUPACOES DO(A)____ (NOME DO USUARIO).

31. A EQUIPE SABE SOBRE GRUPOS E ATIVIDADES |1 |2 |3 |4
INTERESSANTES PARA A(O) (NOME DO USUARIO).

32. AEQUIPE TEM TRABALHADORES DE RACA, RELIGIAOEDE |1 |2 |3 |4
OPCAO SEXUAL DIFERENTES.
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